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TARAFSIZLIK VE BAĞIMSIZLIK POLİTİKASI 
 
Bizler, NQS Net Quality Service Belgelendirme Ltd. Şti. yöneticileri / çalışan / komite üyeleri olarak, 
yaptığımız belgelendirme faaliyetlerinde aşağıdaki hususlara uyacağımızı taahhüt ederiz. 
 
Yaptığımız tüm faaliyetlerde yasalara, belgelendirme kurallarını içeren ISO / IEC 17021-1 / ISO / IEC 
17021-2 / ISO / IEC 17021-3 / ISO / IEC 17021-10 standartları ve bunların uygulanmasına yönelik olarak 
verilen IAF – International Accreditation Forum tarafından hazırlanan zorunlu ( MD ) ve Kılavuz ( GD ) 
dokümanlarındaki ilgili ilkelerde belirtilen tüm kurallara etik ölçüler içerisinde sadık kalacağız.  
 
Faaliyetlerimizi tarafsızlık kuralları içerisinde gerçekleştireceğiz. ISO / IEC 17021-1 / ISO / IEC 17021-2 / 
ISO / IEC 17021-3 / ISO / IEC 17021-10 standartları ve bunların uygulanmasına yönelik rehberlerin 
prensipleri çerçevesinde kendisine müracaatta bulunan tüm kuruluşlara eşit ve tarafsız olarak, yaptığı 
belgelendirmelerle ilgili güveni sağlayacağız. 
 
Kuruluşumuz tarafından sağlanmış olan bağımsızlığımızı tam anlamı ile sürdüreceğiz. Belgelendirme 
konusu ile ilgili olarak gelebilecek her türlü tehdide bağımsızlığımızı sürdürecek şekilde karşı koyacağız. 
 
Belgelendirme kuruluşu olarak, gelir kaynağımızın müşterisinin belgelendirme karşılığında ödediği ücret 
olduğu bilinmekteyiz, bu durum tarafsızlık için potansiyel bir risk olarak risk ve fırsat değerlendirme 
çalışmalarında ele alınmaktadır. 
 
NQS Belgelendirme kuruluşu, finansman durumunu ve gelir kaynaklarını değerlendirmekte, başlangıçta 
ve devam eden süreçte; ticari, finansal veya diğer baskıların tarafsızlığını tehlikeye sokmadığını takip 
etmekte ve Yönetim Gözden Geçirme Toplantılarında gerekli gözden geçirmeleri yapmaktadır. 
 
Karşılaşabileceğimiz herhangi bir tarafsızlık ile ilişkili tehlike veya tehdidi, zaman geçirmeksizin NQS Net 
Quality Service Belgelendirme yönetimine bildireceğiz. 
 
Belgelendirme faaliyetlerinde adalet ve hakkaniyet ölçülerini sürekli gözeteceğiz ve bu ölçüler içerisinde 
davranacağız. 
 
Yaptığımız faaliyetlerde ülke alt yapısına ve ekonomik sistemine katkı sağlamak her zaman öncelikli 
hedeflerimizden olacaktır. 
 
NQS Net Quality Service Belgelendirme, bağımsızlık ve tarafsızlığını internet web sayfasında deklare 
etmiş, ayrıca kalite politikasını yayınlamıştır. 
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